
QUALITÄTSZIELE DER FIRMA REICH MIM

Hoher Qualitätsstandard 

● Null-Fehler-Strategie durch ständige Verbesserung unserer Prozesse  

● Durch Umsetzung und Einhaltung der Vorgaben des Kunden bzw.     

   internationaler Normen  

● Anwendung von statistischen Methoden (SPC) 

 

 

Umweltschutz und Abfallmanagement 

● Durch Erhaltung natürlicher Grundlagen (z.B.: Abluftfilter)  

● Durch umweltverträgliche Lösungen  

● Durch vorschriftsmäßige Trennung, Aufbereitung und 

   Entsorgung aller Stoffe  

● Berücksichtigung und Einhaltung der rechtlichen 

   Rahmenbedingungen 

Energieeinsparung 

● Steigerung der Energieeffizienz  

● Senkung der Energiekosten  

● Beitrag zum Klimaschutz 

● Durch Nutzung eigener Energiequellen 

Arbeitssicherheit  

● Bereitstellen persönliche Schutzausrüstung (z.B. 

    Gehörschutz & Sicherheitsschuhe)  

● Geeignete Arbeits-/Sicherheitsbedingungen 

    schaffen  

● Vorhandenes Risiko bei Tätigkeiten vermeiden bzw. 

    minimieren  

● Gesunde, qualifizierte & zufriedene 

   Mitarbeiter/-innen 

Mitarbeiterentwicklung 

● Fördern durch  Aus-/Weiterbildung, 

   Schulungen & Unterweisungen  

● Steigerung des Qualitätsbewusstseins und des 

   verantwortlichen Handelns 

Lieferantenunterstützung 

● Durch aktive Unterstützung unserer Lieferanten bei der 

   Erweiterung Ihrer Kompetenzen  

● Bewertung der Wareneingänge unserer Lieferanten nach 

   Liefertreue & Qualität 

● Einsatz von zertifizierten Lieferanten (z.B. DIN EN ISO 9001) 

Hohe Kundenzufriedenheit 

● Durch eine dauerhaft, fehlerfreie  Produktqualität (keine Fehler)  

● Durch Ermittlung und Erfüllung der Kundenanforderungen  

● Durch hohe Flexibilität 

● Vorausschauende Planung in der Fertigung und dem Vertrieb  

● Optimale Qualität unter wirtschaftlichen Bedingungen produzieren  

 

 

Ständige Verbesserung  

● Durch konsequente Beseitigung von Fehlerquellen in allen 

   Bereichen 

● Durch Automatisierung & Optimierung von 

   Fertigungsprozessen   

● Senkung der Qualitätskosten (z.B. durch 

   Ausschussreduzierung)  

● Kontinuierlicher Verbesserungs-Prozess (KVP) 

JEDER kann seinen Teil 
dazu beitragen! 

Der Kunde ist 
unser Partner 

Stabile 
Markt-Stellung 

Keine Fehlerteile an 
den Kunden   

Unsere 
Mitarbeiter zu 

     Mit-Arbeitern 
       machen 

Umwelt- 
entlastung 

und Kosten- 
optimierung   

Arbeitsunfälle 
vermeiden  

Aktiver 
Umweltschutz 

Qualität der 
Einkaufteile 

erhöhen 

Fehler-
vermeidung 

ZIELE: 
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DER 

FIRMA REICH MIM 


